MOVIMENTO
CONSUMATORI

on l'inizio dell'anno le bol-
C[ette dell'energia elettrica

aumenteranno dello 0,7%
mentre la spesa per il gas non
subira alcun aumento. Arrive-
ranno novita nel calcolo delle
bollette dell'acqua per il biennio
2014-2015, con l'entrata in vi-
gore del nuovo Metodo Tariffa-
rio Idrico, mentre maggiori tu-
tele si registreranno nel settore
gas, dove ci saranno indennizzi
pils alti in caso di disservizi. Sono
alcune delle novita con le quali
si apre il 2014 secondo |'Auteri-
ta per I'Energia.
Dal 24 dicembre, come previsto
dal decreto Destinazione Italia,
I'Authority ha assunto il nome
di Autorita per l'energia elettrica
il gas e il sistema idrico, inglo-
bando dungue le competenze
nel settore idrico. L'aggiorna-
mento tariffario prevede dun-
que, per il trimestre gennaio-
marzo 2014, un aumento dello
0,7% delle bollette dell’'energia
glettrica. Come spiega I"Autori-
14, I'aumento - che per una fa-
miglia tipo con consumi medi di
2.700 kWh all’anno e una po-
tenza impegnata di 3 kW & pa-
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le novita in vigore dal nuovo anno

ri'a'circa 4 euro I'anno - & de-
tefminato dall'introduzione dal
mese di gennaio di
un nuovo onere generale di si-
stema, la componente "Ae’ per
finanziare le agevolazioni alle im-
prese manifatturiere con elevati
consumi di energia elettrica in-
trodotte dalla legislazione. Que-
sta componente, da sola, ha de-
terminato. un  incremento
dell'1,6% della spesa complessi-
va legata agli oneri generali di si
stema. Di fatlo, questo aumen-

~ to (+1,6%) pil il leggero ritocco

(+0,3%:) delle tariffe per i servizi
i trasmissione, distribuzione e
misura riferibili a componenti
‘amministrate’ della bolletta, so-
no stati controbilanciati da un
forte calo dei costi del chilowat-
tora (-1,2%) riferito invece ad
un’attivita in libera concormenza.
Per il gas, invece, & stato possi-
bile mantenere invariate le bol-
lette grazie alla riduzione delle

tariffe di distribuzione (-0,5%) e
della componente RE destinata
al Fondo per incentivare le ini-
ziative di efficienza energetica (-
1,6%).

Da gennaio entra inoltre in vi-
gore il Metodo Tariffario Idri-
co disegnato dall’Autorita. In
particolare, sono previsti quat-
tro differenti schemni tariffan: cia-
scun Ente d"Ambito potra sce-
gliere guello ritenuto pil effica-
ce a seconda delle peculiarita
territoriali e delle proprie esi-
genze di investimento. Attual
mente le perdite di rete supera-
no il 30% dell'acqua immessa,
gli impianti di depurazione non
coprono il 30% della cittadi-
nanza e il 15% non ha sistemi
fognari.

Da gennaio ¢i saranno inoltre
pils tutele per il settore gas: in-
dennizzi pit alti in caso di dis-
servizi, obbligo di awisare | clien-
ti almeno tre giomi prima per in-

Per contatti diretti con il movimento consumatori

S Bra: sabato (ore 9-12) presso il con
ke o ]ﬁ%

Tel. 0172.438.274 - Email: cons

u :':._,hfa‘-.mit

Inviateci le vostre domande (alba@icorrere.net), il movimento consumaton

terruzioni programmate, pre-
ventivi piti rapidi, anche telefo-
nici, per attivare e disattivare la
fornitura. Queste alcune delle
novita introdotte dall’ Autorita
per I'energia per migliorare la
qualita del servizio di distribu-
zione del gas. Fra le principali in-
novazioni, ¢’ I'aumento da 30
a 35 euro dell'indennizzo base
accreditato automaticamente in
bolletta ai consumateri in caso
di mancato rispetto dei parame-
tri di qualita del servizio. A que-
sto si aggiunge la riduzione dei
tempi dei preventivi - da 40 a
30 giomni - e la possibilita di ot-
tenere attivazioni e disattivazio-
ni di fornitura anche via telefo-
no. Dal 1° gennaio, infine, di-
ventano operative anche nuove
regole per la corretta ricostru-
zione dei consumi di gas in caso
di malfunzionamento o di gua-
sto del contatore: con i nuovi
meccanismi sara possibile supe-
rare alcune criticita riscontrate
nel ricalcolo dei consumi a se-
guito di una verifica del conta-
tore su richiesta del venditore,
del diente o nell’'ambito delle at-
tivita del distributore.



